
Premio a la Transparencia 
 

Proyecto Nueva web del MIEM 

Rubro              Cultura de la Transparencia 

Institución responsable     Dirección General de Secretaría - MIEM 

  

Descripción Contar con un sitio fuertemente enfocado al ciudadano, atendiendo  
particularmente a directivas de accesibilidad, usabilidad, 
transparencia y  acceso a la información pública 

Categoría   Innovador 

Responsable - Nombre 
completo   

Natalia Alarcón Mateo 

Responsable - CI 40908193 

Responsable - Teléfono 29000231/319 

Responsable - Correo 
electrónico 

natalia.alarcon@miem.gub.uy 

Coordinador - Nombre 
completo 

Natalia Alarcón Mateo 

Coordinador - CI   40908193 

Coordinador - Teléfono    29000231/319 

Coordinador - Correo 
electrónico 

natalia.alarcon@miem.gub.uy 

Objeto del proyecto Imagen institucional, foco en el ciudadano 

Resumen publicable Acompañar el reconocimiento del MIEM en el diseño e 
instrumentación de políticas destinadas a la transformación y el 
fortalecimiento del aparato productivo nacional, su matriz energética 
y su sistema de comunicaciones. 

Fecha de inicio 31/10/2012 

Costo  

Antecedentes  

Descripción Se pretende re-diseñar el sitio web del MIEM. Con esto trataremos de 
mejorar el nivel de madurez de la organización para iniciativas de GE, 
particularmente en las dimensiones: Ciudadano, Comunicaciones, 
Información, Personas y Organización, Tecnología. 

Trámite a mejorar Trámites on line 

Problema práctico Accesibilidad, usabilidad, etc. 

Justificación 

Obtuvimos una bajísima evaluación a través de una consultoría 
realizada hace un par de años en accesibilidad, usabilidad, seguridad, 
gestión de contenidos. Además, el actual sitio web no permite la 
inclusión de ciertas herramientas de comunicación. 

Obj. gral. - Descripción 

Acompañar el reconocimiento del MIEM en el diseño e 
instrumentación de políticas destinadas a la transformación y el 
fortalecimiento del aparato productivo nacional, su matriz energética 
y su sistema de comunicaciones. 

Resultados Mayor accesibilidad y usabilidad. Brindar un mayor número de 
servicios en línea al ciudadano. 

Impacto esperado Reducir en un 50 los trámites on site a on line. 

Beneficios  Satisfacción en el ciudadano 

Plan de trabajo  



Recursos  

 


