Premio a la Transparencia

Proyecto

Nueva web del MIEM

Rubro

Cultura de la Transparencia

Institucidn responsable

Direccidn General de Secretaria - MIEM

Descripcion

Contar con un sitio fuertemente enfocado al ciudadano, atendiendo
particularmente a directivas de accesibilidad, usabilidad,
transparencia y acceso a la informacién publica

Categoria

Innovador

Responsable - Nombre
completo

Natalia Alarcon Mateo

Responsable - Cl

40908193

Responsable - Teléfono

29000231/319

Responsable - Correo
electronico

natalia.alarcon@miem.gub.uy

Coordinador - Nombre
completo

Natalia Alarcon Mateo

Coordinador - Cl

40908193

Coordinador - Teléfono

29000231/319

Coordinador - Correo
electrénico

natalia.alarcon@miem.gub.uy

Objeto del proyecto

Imagen institucional, foco en el ciudadano

Resumen publicable

Acompafiar el reconocimiento del MIEM en el disefio e
instrumentacién de politicas destinadas a la transformacion y el
fortalecimiento del aparato productivo nacional, su matriz energética
y su sistema de comunicaciones.

Fecha de inicio

31/10/2012

Costo

Antecedentes

Descripcidn

Se pretende re-disefiar el sitio web del MIEM. Con esto trataremos de
mejorar el nivel de madurez de la organizacidn para iniciativas de GE,
particularmente en las dimensiones: Ciudadano, Comunicaciones,
Informacidn, Personas y Organizacidn, Tecnologia.

Tramite a mejorar

Tramites on line

Problema practico

Accesibilidad, usabilidad, etc.

Justificacion

Obtuvimos una bajisima evaluacion a través de una consultoria
realizada hace un par de afios en accesibilidad, usabilidad, seguridad,
gestidn de contenidos. Ademas, el actual sitio web no permite la
inclusidn de ciertas herramientas de comunicacioén.

Obj. gral. - Descripcion

Acompafiar el reconocimiento del MIEM en el disefio e
instrumentacidn de politicas destinadas a la transformacion y el
fortalecimiento del aparato productivo nacional, su matriz energética
y su sistema de comunicaciones.

Resultados

Mayor accesibilidad y usabilidad. Brindar un mayor nimero de
servicios en linea al ciudadano.

Impacto esperado

Reducir en un 50 los tramites on site a on line.

Beneficios

Satisfaccion en el ciudadano

Plan de trabajo
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